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 Modelos:  RT22FARADSP/ZS  RT22FARADWW/ZS 

   RT25FARADSP/ZS  RT29FARHDSP/ZS 
   RT29FBRHDSP/ZS  RT32FBRHDSL/ZS 
   RT32FARHDSL/ZS  RT32JCRBDSL/ZS 
   RT35FBAHDSL/ZS  RT29K5030S8/ZS 
   RT32K5730SL/ZS  RT32K5710S8/ZS 
   RT32K5030SL/ZS  RT35K5730SL/ZS 
   RT29K5030SP/ZS  RT38K5032S8/ZS 
    

 
 

 
 
 
 
      
      

Refrigerador Top Freezer 
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Códigos de errores para modelos sin display en puerta del freezer 

4 

Errores se presentan con parpadeos del led que esta en la pcb main 



 
 

 
 

 

Códigos de errores parpadeos led pcb main 

 

Parpadeos del led de la 

pcb main 

Tipo de error Ubicacion del error 

1 vez 
ERROR SENSOR DE FREEZER 

 

2 veces ERROR SENSOR DE DESHIELO FREEZER 

3 veces 
ERROR SENSOR EXTERIOR 

 

4 veces 
ERROR ROTARY SWITCH FREEZER 

 

5 veces 
ERROR EN LA FUNCION DE DESHIELO 

 

6 veces 
ERROR SENSOR CONSERVADOR 
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Parpadeos del led de 

la pcb main 

Tipo de error Ubicacion del error 

7  veces ERROR SENSOR DE DESHIELO CONSERVADOR 

9 veces 

 

ERROR ROTARY SWITCH CONSERVADOR 

 

10 veces 

ERROR EN LA PARTIDA DEL COMPRESOR 

ERROR EN IPM TARJETA INVERTER 

ERROR SENSADO DE POSICION EN EL COMPRESOR 

ERROR DE BLOQUEO POR EXCESO DE RPM EN COMPRESOR 

 

 

ERROR DE SOBRE VOLTAGE EN RED ELECTRICA 

 

ERROR DE SOBRE VOLTAGE EN RED ELECTRICA 

Coditos de errores parpadeos led pcb main 

6 



 
 

 

Parpadeos del led de la 

pcb main 
Tipo de error Ubicacion del error 

11 veces 

  

ERROR VENTILADOR FREEZER 

 

12 veces  
ERROR VENTILADOR CONSERVADOR 

 

Códigos de errores parpadeos led pcb main 
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                      Modelos:  RT35JHRBDSL/ZS 

     RT38FEAKDSL/ZS  
     RT46H5501SL/ZS 
     RT53H6631SL/ZS 

 

 

Refrigerador Top Freezer 

8 



Mantenga presionado los botones Power Cool y  
Fridge simultáneamente por 13 segundos 
hasta que se apague el display  

9 



Mantenga presionado simultaneamente por 6 segundos los botones Power 
Cool + Fridge cuando el display parpadee suelte los botones y presione el 
boton fridge 
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Después de entrar al modo presione una vez el botón Fridge y entrara al 

modo partida forzada y se activara el compresor (pull down) 

Display debe quedar de la forma de la fotografía cuando ingresa al modo partida forzada 
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Después de entrar al modo presione por segunda vez el botón Fridge y 

entrara al modo deshielo forzado y se activara el calefactor 

Display debe quedar de la forma de la fotografía cuando ingresa al modo deshielo forzado 
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Parpadeos segmento 

display 

Tipo de error Ubicacion del error 

ERROR EN LA FUNCION DE DESHIELO 

 

ERROR SENSOR EXTERIOR 

 

ERROR SENSOR DEL CONSERVADOR 

 

ERROR SENSOR DE DESHIELO 

 

ERROR VENTILADOR FREEZER 

Códigos de errores en display frontal 

13 



 
 

 
 

 

 

Parpadeos segmento 

display 

Tipo de error Ubicacion del error 

ERROR ICE MAKER 

ERROR EN LA PARTIDA DEL COMPRESOR 

ERROR IPM TARJETA INVERTER 

 

ERROR SENSADO DE POSICION EN EL COMPRESOR 

ERROR DE BLOQUEO POR EXCESO DE RPM EN 

COMPRESOR 

ERROR DE BAJO VOLTAGE EN RED ELECTRICA 

 

ERROR DE SOBRE VOLTAGE EN RED ELECTRICA 

 

Códigos de errores en display frontal 
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Parpadeos del led de la 

pcb main 
Tipo de error Ubicacion del error 

11 veces 

  

ERROR VENTILADOR FREEZER 

 

Códigos de errores en display frontal 
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   Modelos:  RT38K5982SL/ZS  RT53K6541SL/ZS 

     RT38K5982SL/ZS  RT53K6541BS/ZS 
     RT38K5982BS/ZS  RT46K6631SL/ZS 
     RT43K6231SL/ZS  RT46K6631BS/ZS 
     RT43K6631SL/ZS 
      

 
 

 

Refrigerador Top Freezer 
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Mantenga presionado los botones Freezer y 
Fridge simultáneamente por 13 segundos 
hasta que se apague el display  
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Mantenga presionado simultaneamente por 6 segundos los botones Freezer  
+ Fridge cuando el display parpadee suelte los botones y presione el boton 
Freezer 
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Después de entrar al modo presione una vez el botón Freezer y entrara al 
primer modo forzado, en esta prueba funciona alternadamente la válvula de 

3 vías inyectando refrigerante a los 2 evaporadores del conservador y el 
freezer 

Display debe quedar de la forma de la fotografía cuando ingresa al modo partida forzada 1 

19 



Después de entrar al modo presione por segunda vez el botón Freezer y 
entrara al segundo modo forzado, en esta prueba la válvula de 3 vías solo 

inyecta refrigerante al evaporador del freezer 

Display debe quedar de la forma de la fotografía cuando ingresa al modo partida forzada 2 
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Después de entrar al modo presione por tercera  vez el botón Freezer y 
entrara al tercer modo forzado, en esta prueba la válvula de 3 vías solo 

inyecta refrigerante al evaporador del conservador 

Display debe quedar de la forma de la fotografía cuando ingresa al modo partida forzada 3  
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Después de entrar al modo presione por cuarta  vez el botón Freezer y 
entrara al primer deshielo forzado  en el conservador, como este evaporador 

no tiene resistencia de deshielo, válvula de 3 vías corta el flujo de 
refrigerante para el evaporador del conservador, ventilador del conservador 

continua funcionando, evaporador del freezer y ventilador continúan 
funcionando 

Display debe quedar de la forma de la fotografía cuando ingresa al modo deshielo forzado 1 
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Después de entrar al modo presione por quinta  vez el botón Freezer y 
entrara al segundo deshielo forzado  en el freezer,  resistencia de deshielo 
del freezer encendido y el ventilador del freezer apagado,  válvula de 3 vías 
corta el flujo de refrigerante para el evaporador del freezer , ventilador del 
conservador y evaporador del conservador continua funcionando 

Display debe quedar de la forma de la fotografía cuando ingresa al modo deshielo forzado 2 
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Códigos de errores en display frontal 
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Códigos de errores en display frontal 
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Códigos de errores en display frontal 
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Códigos de errores en display frontal 
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    Modelos:  RB29FERNDSS/ZS 

      RB30K3210SS/ZS 
      RB31FERNCSS/ZS 
      RB31HSR2DSA/ZS 
      RB33J3830SS/ZS 
      RB33K3210SS/ZS 

           

 

Refrigerador Botton Frezzer 
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Mantenga presionado los botones Freezer y  
Fridge simultáneamente por 13 segundos 
hasta que se apague el display  
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Mantenga presionado simultaneamente por 6 segundos los botones Freezer 
+ Fridge cuando el display parpadee suelte los botones y presione el boton 
Freezer 
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Después de entrar al modo presione una vez el botón Freezer y entrara al 

modo partida forzada y se activara el compresor (pulldown) 

Display queda de la forma de la fotografía cuando entra al modo partida forzada 
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Después de entrar al modo presione por segunda vez el botón Freezer y 

entrara al modo deshielo forzado y se activara el calefactor 

Display queda de la forma de la fotografía cuando entra al modo partida forzada 

 

33 



 
 

 
 

 

Códigos de errores en display frontal 

 

Parpadeos segmento 

display 

 

Descripcion del error Descripción 

ERROR PROCESO DE 

DESHIELO 

Verificar fusible termico, bimetales o resistencia de deshielo 

 

ERROR SENSOR DE 

TEMPERATURA EXTERIOR 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

 

ERROR SENSOR DEL 

FREZZER 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

ERROR SENSOR DEL 

CONSERVADOR- 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

ERROR SENSOR DE 

DESHIELO DEL FREEZER 

 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

 

ERROR SENSOR 

CONSERVADOR 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

 

ERROR VENTILADOR DEL 

CONSERVADOR 

 

Revisar alimentacion, continuidad de los cables, impedancia y que no 
exista sulfato en los conectores 
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Códigos de errores en display frontal 
Parpadeos 

segmentos 

display 

Descripcion del error Descripción 

ERROR VENTILADOR DEL FREZZER 

Revisar alimentacion, continuidad de los cables, impedancia y que no 

exista sulfato en los conectores 

 

ERROR VENTILADOR DEL 

CONDENSADOR 

Revisar alimentacion, continuidad de los cables, impedancia y que no 

exista sulfato en los conectores 

 

ERROR EN LA PARTIDA DEL 

COMPRESOR 

Tarjeta inverter o compresor defectuoso 

 

ERROR IPM TARJETA INVERTER 

 

Tarjeta inverter o compresor defectuoso 

 

ERROR SENSADO DE POSICION EN EL 

COMPRESOR 

Posible bobina abierta del compresor 

 

ERROR DE BLOQUEO POR EXCESO DE 

RPM EN COMPRESOR 

 

Compresor defectuoso 

 

ERROR DE BAJO VOLTAGE EN RED 

ELECTRICA 

 

Verificar voltage del domicilio del cliente 

 

ERROR DE SOBRE VOLTAGE EN RED 

ELECTRICA 

 

 

Verificar voltage del domicilio del cliente 

 

ERROR CALEFACTOR DAMPER COOL 

SELECT ZONE 

Verificar impedancia y voltage del calefactor 

 

ERROR SENSOR COOL SELECT  ZONE 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 
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    Modelos:  RB21KMFH5SE/ZS 

         (FROST)  
    

 

Refrigerador Botton Frezzer 
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Mantenga presionado los botones Fridge y Control 
Lock simultáneamente por 13 segundos hasta que se 
apague el display  

37 

Presionar por 13 
segundos 



Mantenga presionado simultaneamente por 4 segundos los botones Fridge 
+ Control Lock cuando el display parpadee suelte los botones y presione el 
Control Lock 2 veces para ingresar a partida forzada 

38 

Presionar por 4 
segundos y 
después 2 veces 
Control Lock 



 
 

 
 

 

 

Parpadeos segmento 

display 

Tipo de error Ubicacion del error 

ERROR SENSOR DEL CONSERVADOR 

 

Verificar sensor de T que esta en el 
conservador 

ERROR SENSOR EXTERIOR 

 

Verificar sensor de Temperatura ambiente 
que esta ubicdo al lado de la pcb main en la 
parte de atras 

ERROR SENSOR EVAPORADOR CONSERVADOR 

 

Sensor no visible pero se puede medir 
directo en la pcb main en el conector CN30 
cable café con cable blanco con negro 

ERROR COMPRESOR 
Verificar, pcb main, tarjeta inverter, cableado 
y compresor, ademas verificar parpadeos en 
tarjeta inverter 

Códigos de errores en display frontal 
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                       Modelos:  RL48RREIH/ZS 

     RL48RDCIH1/ZS 
     RL55TTE2C1/ZS 
     RL4363EBASL/ZS 
     RL4363SBABS/ZS 
     RB37K63602C/ZS 
     RB37K6060SS/ZS 

 

 

Refrigerador Bottom Freezer 

40 



Mantenga presionado los botones Fridge y  Freezer simultáneamente por 10 
segundos hasta que se apague el display (RL48RR-RL48RD-RL4363) 

Mantenga presionado los botones Vacation y  Power Freezer simultáneamente 

por 8 segundos hasta que se apague el display (RL55) 

Mantenga presionado los botones Vacation y  Power Fridge simultáneamente 
por 8 segundos hasta que se apague el display (RB37) 
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Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Fridge + Freezer 
cuando el display se apage suelte los botones y presione el boton freezer (RL48RR-
RL48RD-RL4363) 

 
Mantenga presionado simultaneamente por 8 segundos los botones Power Freezze + 
Fridge cuando el display se apague suelte los botones y presione el boton fridge 
(RL55) 
Mantenga presionado simultaneamente por 8 segundos los botones Vacaciones + 
Freezer cuando el display se apague suelte los botones y presione el boton fridge 
(RB37) 
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Después de entrar al modo presione una vez el botón Fridge y entrara al 

modo partida forzada y se activara el compresor (pulldown) 

Display queda de la forma de la fotografía cuando entra al modo partida forzada 

 

(RL48RR-RL48RD-RL4363) RL55TTE2C1 
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Después de entrar al modo presione por segunda vez el botón Fridge y 

entrara al modo deshielo forzado y se activara el calefactor 

Display queda de la forma de la fotografía 
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Códigos de errores en display frontal RL55 

 

Parpadeos segmento 

display 

 

Descripcion del error Descripción 

ERROR SENSOR DE 

TEMPERATURA 

CONSERVADOR 

 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

 

ERROR SENSOR DE 

TEMPERATURA EXTERIOR 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

 

ERROR SENSOR DE 

TEMPERATURA FREZZER 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

ERROR SENSOR DESHIELO 

FREEZER 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 
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Códigos de errores en display frontal RL55 

 

Parpadeos segmento 

display 

 

Descripcion del error Descripción 

ERROR VENTILADOR 

FREEZER 

Revisar alimentacion, continuidad de los cables, impedancia y que no 
exista sulfato en los conectores 

 

ERROR FUNCION DE 

DESHIELO 

 

Verificar fusible termico, bimetales o resistencia de deshielo 
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Códigos de errores en display frontal RL48RD-RL4363-RB37 

 

Parpadeos segmento 

display 

 

Descripcion del error Descripción 

ERROR SENSOR DE 

TEMPERATURA FREEZER 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

ERROR SENSOR DE 

TEMPERATURA 

CONSERVADOR 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

 

ERROR SENSOR DE 

DESHIELO FREEZER 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

 

ERROR SENSOR EXTERIOR 
Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

ERROR VENTILADOR 

FREEZER 
Revisar alimentacion, continuidad de los cables, impedancia y que no 
exista sulfato en los conectores 

ERROR VENTILADOR 

CONDENSADOR 

Revisar alimentacion, continuidad de los cables, impedancia y que no 
exista sulfato en los conectores 

 

ERROR PORCESO DE 

DESHIELO  

Verificar fusible termico, bimetales o resistencia de deshielo 

 47 



 
 

 
 

 

Códigos de errores en display frontal RL48RD-RL4363 
 

Numero del error 

 

Descripcion del error Descripción 

ERROR TEMPERATURA ANORMAL 

ELEVADA EN EL  

FREEZER 

Verificar ventilador, sensor deshielo, fusible thermico, 
resistencia deshielo, ducto de desague 

ERROR TEMPERATURA ANORMAL 

ELEVADA EN EL CONSERVADOR 

Verificar ventilador, sensor deshielo, fusible thermico, 
resistencia deshielo, ducto de desague 

 

ERROR PROCESO DE DESHIELO 

FREEZER 

 

Verificar fusible termico, bimetales o resistencia de deshielo 

 

ERROR EN LA PARTIDA DEL 

COMPRESOR 
Tarjeta inverter o compresor defectuoso 

ERROR IPM TARJETA INVERTER 

 

Tarjeta inverter o compresor defectuoso 

 

ERROR SENSADO DE POSICION 

EN EL COMPRESOR 
Posible bobina abierta del compresor 

ERROR DE BLOQUEO POR 

EXCESO DE RPM EN 

COMPRESOR 

Compresor defectuoso 

ERROR DE BAJO VOLTAGE EN 

RED ELECTRICA 
Verificar voltage del domicilio del cliente 

ERROR DE SOBRE VOLTAGE EN 

RED ELECTRICA 

 

Verificar voltage del domicilio del cliente 
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    Modelo:  RSA1DTSL1/ZS 

            RSA1UHSL1/XZS 
      RS50N3503SL/ZS 
      RS50N3403SL/ZS 
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Mantenga presionado los botones Power Freeze y 
Power Cool simultáneamente por 8 segundos hasta 
que se apague el display y suene el primer Ding-Dong 

51 



 
Presione 1 vez el boton Power Cool y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton Power Cool y entrara al modo deshielo forzado “FD” Frezzer 
Presione 3 vez el boton Power Cool y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 

Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Power 
Freezer  + Fridge cuando el display se apague suelte los botones y presione 
el boton Power Cool 
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    Modelo:  RSA1NTSL1/ZS 

      RSA1SHSL1/XZS 
      RS54N3003SL/ZS 
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Mantenga presionado los botones Power Freeze y 
Power Cool simultáneamente por 8 segundos hasta 
que se apague el display y suene el primer Ding-Dong 

54 



Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Power 
Freezer  + Fridge cuando el display se apague suelte los botones y presione 
el boton Power Cool 

 
Presione 1 vez el boton Power Cool y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton Power Cool y entrara al modo deshielo forzado “FD” Freezer 
Presione 3 vez el boton Power Cool y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 
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    Modelo: RS26TKSL1/XZS 
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Mantenga presionado los botones Ligthing y Energy 
Saver simultáneamente por 8 segundos hasta que se 
apague el display y suene el primer Ding-Dong 
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Presione 1 vez el boton Energy Saver y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton Energy Saver y entrara al modo partida forzada “OF” 
Presione 3 vez el boton Energy Saver y entrara al modo deshielo forzado “RD” Conservador 
Presione 4 vez el boton Energy Saver y entrara al modo deshielo forzado “FD” Frezzer 
Presione 5 vez el boton Energy Saver y saldrá del modo, de lo contrario puede desenchufar 

Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Ligthing 
+ Fridge cuando el display se apague suelte los botones y presione el boton 
Energy Saver 
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    Modelo: RS62K61A7SL/ZS 

       
      

 59 



Mantenga presionado los botones Freezer y Control Lock 
simultáneamente por 8 segundos hasta que se apague el display 
y suene el primer Ding-Dong 
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Presione 1 vez el boton Control Lock y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton Control Lock y entrara al modo partida forzada “OF” (algunos modelos) 

Presione 3 vez el boton Control Lock y entrara al modo deshielo forzado “FD” Frezzer 
Presione 4 vez el boton Control Lock y entrara al modo deshielo forzado “RD” Frezzer 
Presione 5 vez el boton Control Lock y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 

Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Freezer + Control 
Lock cuando el display parpadee suelte los botones y presione el boton Control Lock 
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    Modelo: RS51K5460SL/ZS 

       
      

 62 



Mantenga presionado los botones Freezer y Fridge 
simultáneamente por 8 segundos hasta que se apague el display 
y suene el primer Ding-Dong 
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Presione 1 vez el boton Fridge y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton Fridge y entrara al modo partida forzada “OF” (algunos modelos) 
Presione 3 vez el boton Fridge y entrara al modo deshielo forzado “RD” Conservador 
Presione 4 vez el boton Fridge y entrara al modo deshielo forzado “FD” Frezzer 
Presione 5 vez el boton Fridge y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 

Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Freezer 
+ Door Alarm cuando el display se apague suelte los botones y presione el 
boton Fridge 
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    Modelo: RS58K6307SL/ZS 

       
      

 65 



Mantenga presionado los botones Freezer y Fridge 
simultáneamente por 8 segundos hasta que se apague el display 
y suene el primer Ding-Dong 

66 



Presione 1 vez el boton Fridge y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton Fridge y entrara al modo partida forzada “OF” (algunos modelos) 
Presione 3 vez el boton Fridge y entrara al modo deshielo forzado “RD” Conservador 
Presione 4 vez el boton Fridge y entrara al modo deshielo forzado “FD” Frezzer 
Presione 5 vez el boton Fridge y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 

Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Freezer 
+ Door Alarm cuando el display se apague suelte los botones y presione el 
boton Fridge 
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    Modelo: RS68N8670B1ZS 

       
      

 68 



Mantenga presionado los botones Freezer y Door alarm simultáneamente 
por 8 segundos hasta que se apague el display y suene el primer Ding-
Dong 

69 



Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Freezer 
+ Door alarm cuando el display se apague suelte los botones y presione el 
boton Door Alarm 

Como entrar al modo partida forzada  y 
deshielo forzado 

70 

Comenzara con partida forzada de acuerdo al siguiente orden 

Presione 5 vez el boton Freezer y entrara al modo deshielo forzado “RD” Conservador 
Presione 6 vez el boton Freezer y entrara al modo deshielo forzado “FD” Frezzer 
Presione 7 vez el boton Freezer y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 



                        
     Modelo: RSH7UNSL/ZS 

       
      

 71 



Mantenga presionado los botones Power Freeze y Vacation 
simultáneamente por 8 segundos hasta que se apague el display 
y suene el primer Ding-Dong 
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Presione 1 vez el boton Vacation y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton Vacation y entrara al modo partida forzada “OF” (algunos modelos) 
Presione 3 vez el boton Vacation y entrara al modo deshielo forzado “RD” Conservador 
Presione 4 vez el boton Vacation y entrara al modo deshielo forzado “FD” Frezzer 
Presione 5 vez el boton Vacation y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 

Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Power  
Freeze+ Fridge cuando el display se apague suelte los botones y presione el 
boton Vacation 
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    Modelo:  RS25H5A08SG/ZS 

 
      

 
74 



Mantenga presionado los botones Freezer y Fridge simultáneamente 
por 12 segundos hasta que se apagué el display y suene el primer 

Ding-Dong 

75 



Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Freezer 
+ Fridge cuando el display comience a parpadear presione el botón Freezer 

76 



Como entrar al modo partida forzada y deshielo forzado 

     Presione 1 vez el botón Freezer para entrar al modo partida 
forzada, quedaran encendidos los led según fotografía. 

Presione 2 vez el botón Freezer para entrar al modo deshielo 
forzado, quedaran encendidos los led según fotografía. 

En display quedanencendidos los led  de la forma de la fotografía cuando entra al 

modo partida forzada 

 

En display quedan encendido los led  de la forma de la fotografía cuando entra al 

modo deshielo forzada en el freezer 
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    Modelo: RH25H5613/ZS 

           RS25H5113SL/ZS 
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Mantenga presionado los botones Energy Save y 
Ligthing simultáneamente por 8 segundos hasta que 
se apagué el display y suene el primer Ding-Dong 

79 



Presione 1 vez el boton Ligthing y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton Ligthing y entrara al modo partida forzada “OF” (algunos modelos) 
Presione 3 vez el boton Ligthing y entrara al modo deshielo forzado “RD” Conservador 
Presione 4 vez el boton Ligthing y entrara al modo deshielo forzado “FD” Freezer 
Presione 5 vez el boton Ligthing y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 

Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Energy 
Saver+ Fridge cuando el display se apague suelte los botones y presione el 
boton  Ligthing 
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    Modelo: RH77H9050H/ZS 

       
      

 81 



Mantenga presionado los botones Freezer y Fridge 
simultáneamente por 8 segundos hasta que se apage 
el display y suene el primer Ding-Dong 
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Presione 1 vez el boton Fridge y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton Fridge y entrara al modo partida forzada “OF” 
Presione 3 vez el boton Fridge y entrara al modo deshielo forzado “RD” Conservador 
Presione 4 vez el boton Fridge y entrara al modo deshielo forzado “FD” Frezzer 
Presione 5 vez el boton Fridge y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 

Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Freezer  
+ Cool Select Zone cuando el display se apague suelte los botones y 
presione el boton Fridge 
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    Modelo: RH58K6357SL/ZS 
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Mantenga presionado los botones Freezer y Fridge 
simultáneamente por 8 segundos hasta que se apague el display 
y suene el primer Ding-Dong 
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Presione 1 vez el boton Fridge y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton Fridge y entrara al modo partida forzada “OF” (algunos modelos) 
Presione 3 vez el boton Fridge y entrara al modo deshielo forzado “RD” Conservador 
Presione 4 vez el boton Fridge y entrara al modo deshielo forzado “FD” Frezzer 
Presione 5 vez el boton Fridge y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 

Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Freezer 
+ Door Alarm cuando el display se apague suelte los botones y presione el 
boton Fridge 
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    Modelo: RF263BEAESL/XZS 
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Mantenga presionado los botones Energy Saver y 
Alarm simultáneamente por 8 segundos hasta que se 
apague el display y suene el primer Ding-Dong 
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Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Energy 
Saver + Fridge cuando el display se apague suelte los botones y presione el 
boton Alarm 

Presione 1 vez el boton Alarm y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton Alarm y entrara al modo partida forzada “OF” 
Presione 3 vez el boton Alarm y entrara al modo deshielo forzado “RD” Conservador 
Presione 4 vez el boton Alarm y entrara al modo deshielo forzado “FD” Frezzer 
Presione 5 vez el boton Alarm y saldrá del modo, de lo contrario puede desenchufar 
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    Modelo:  RF221NCTASL/ZS
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Mantenga presionado los botones Ice Off y Energy Saver simultáneamente 
por 8 segundos hasta que se apague el display y suene el primer Ding-
Dong 
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Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Ice Off 
+ Fridge cuando el display se apague suelte los botones y presione el boton 
Energy Saver 

Como entrar al modo partida 
forzada  y deshielo forzado 
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Como entrar al modo partida forzada y deshielo forzado 

     Presione 1 vez el botón Energy Saver para entrar al modo partida 
forzada, quedaran encendidos los led según fotografía. 

Presione 2 vez el botón Energy Saber para entrar al modo deshielo 
forzado, quedaran encendidos los led según fotografía. 

Display queda de la forma de la fotografía cuando entra al modo partida forzada 

 

Display queda de la forma de la fotografía cuando entra al modo deshielo forzada 
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Códigos de errores en display 

 

Parpadeos segmento display 

 

Descripcion del 

error 
Descripción 

ERROR SENSOR DEL 

ICE MAKER 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

 

ERROR DE TARJETA 

INVERTER CABLEADO 

O COMPRESOR 

Verificar compresor con JIG, descartar tarjeta inverter y OLP 

ERROR SENSOR DEL 

FREZZER 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

ERROR CALEFACTOR 

PIPETA DE AGUA ICE 

MAKER 

Verificar impedancia y voltage 

ERROR FUNCION DEL 

ICE MAKER 
Verificar voltage e impedancia 

ERROR SENSOR DE 

TEMPERATURA 

EXTERIOR 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 
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Códigos de errores en display  

 

Parpadeos segmento 

display 

 

Descripcion del 

error 
Descripción 

ERROR SENSOR DE 

TEMPERATURA DEL 

FREEZER 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

 

ERROR SENSOR DE 

DESHIELO DEL 

FREEZER 

Verificar impedancia del sensor (6k ohm aprox a 20°C) 

Tambien continuidad  de los cables 

 

ERROR 

VENTILADOR DEL 

FREEZER 

 

Revisar alimentacion, continuidad de los cables, impedancia y que no 
exista sulfato en los conectores 

ERROR 

VENTILADOR DEL 

CONDENSADOR 

Revisar alimentacion, continuidad de los cables, impedancia y que no 
exista sulfato en los conectores 

 

ERROR SENSOR DE 

HUMEDAD 

 

Verificar voltage 

ERROR PROCESO 

DE DESHIELO DEL 

FREEZER 

Verificar fusible termico, bimetales o resistencia de deshielo 
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    Modelo:  RF62QESG/ZS 

          

 97 



Mantenga presionado los botones Power Freeze + Power Coolz simultáneamente por 8 
segundos hasta que se apague el display y suene el primer Ding-Dong 
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Mantenga presionado simultáneamente por 8 segundos los botones Power 
Freezer + Fridge cuando el display se apague suelte los botones y presione 
el botón Power Cool 

Como entrar al modo partida 
forzada  y deshielo forzado 

99 

Presione 1 vez el boton Power Cool y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton Power Cool y entrara al modo deshielo forzado “RD” Conservador 
Presione 3 vez el boton Power Cool y entrara al modo deshielo forzado “FD” Frezzer 
Presione 4 vez el boton Power Cool y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 
 
 



                        
     
    Modelo: RF31FMESBSL/ZS 
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Mantenga presionado los botones Energy Saver y Ligthing simultaneamente 
por 8 segundos hasta que se apage el display y suene el primer Ding-Dong  
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Presione 1 vez el boton lighthing y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton lighthing y entrara al modo partida forzada “OF” 
Presione 3 vez el boton lighthing y entrara al modo deshielo forzado “RD” Conservador 
Presione 4 vez el boton lighthing y entrara al modo deshielo forzado “FD” Frezzer 
Presione 5 vez el boton lighthing y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 
 
 

Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Energy 
Saver + Fridge cuando el display se apague suelte los botones y presione el 
boton Ligthing 
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    Modelo: RF28JBEDBSG/ZS 
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Mantenga presionado los botones Freezer y Fridge simultaneamente por 8 
segundos hasta que se apague el display y suene el primer Ding-Dong  
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Presione 1 vez el boton Fridge y entrara al modo partida forzada “FF” 
Presione 2 vez el boton Fridge y entrara al modo partida forzada “OF” 
Presione 3 vez el boton Fridge y entrara al modo deshielo forzado “RD” Conservador 
Presione 4 vez el boton Fridge y entrara al modo deshielo forzado “FD” Freezer 
Presione 5 vez el boton Fridge y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 
 
 

Mantenga presionado simultáneamente por 6 segundos los botones Freezer 
+ Ligthing cuando el display se apague suelte los botones y presione el 
boton Fridge 
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    Modelo: RF858VALASL/ZS 
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Mantenga presionado los botones Coolselect y Energy Saver simultaneamente 
por 8 segundos hasta que se apague el display y suene el primer Ding-Dong 
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Presione 1 vez el boton Energy Saver y entrara al modo partida forzada “FF” (funciona compresor del 
freezer) 
Presione 2 vez el boton Energy Saver y entrara al modo partida forzada “OF” (funciona compresor del 
freezer) 
Presione 3 vez el boton Energy Saver y entrara al modo partida forzada “Fr” (funciona compresor del 
frezzer y del conservador al mismo tiempo)  
Presione 4 vez el boton Energy Saver y entrara al modo deshielo forzado “FD” (funcionan todos los 
calefactores) 
Presione 5 vez el boton Energy Saver y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 

Mantenga presionado simultáneamente por 8segundos los botones Cool 
Select + Fridge cuando el display se apague suelte los botones y presione el 
Energy Saver 
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    Modelo: RF28K9380SG/ZS 
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Mantenga presionado los botones Freezer y Fridge simultaneamente por 8 
segundos hasta que se apague el display y suene el primer Ding-Dong 
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Presione 1 vez el boton Fridge y entrara al modo partida forzada “FF” (funciona compresor del freezer) 
Presione 2 vez el boton Fridge y entrara al modo partida forzada “OF” (funciona compresor del freezer) 
Presione 3 vez el boton Fridge y entrara al modo partida forzada “Fr” (funciona compresor del frezzer y del 
conservador al mismo tiempo)  
Presione 4 vez el boton Fridge y entrara al modo deshielo forzado “FD” (funcionan todos los calefactores) 
Presione 5 vez el boton Fridge y saldra del modo, de lo contrario puede desenchufar 

Mantenga presionado simultáneamente por 8segundos los botones Freezer 
+ Door Alarm cuando el display se apague suelte los botones y presione el 
Fridge 
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Error de comunicación entre 

pcb main y pcb sub 
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1) Función de visualización cuando el panel ↔ MAIN MICOM comunicación tiene error 
1) Si no hay respuesta durante 10 segundos después de que el panel micom recibió el requisito de 
comunicación, "PC-Ch (modelo de dispensador) / PC-C (modelo normal)" 
"la pantalla en el panel PCB se ENCENDERÁ / APAGA alternativamente hasta que se cancele el error 
de comunicación. (0.5 seg ALL ON, 0.5 sec ALL OFF alternativamente) 

1-2) La pantalla "PC-Ch (modelo de dispensador) / PC-C (modelo normal)" en la pantalla del 
panel se encenderá / apagará alternativamente hasta que se cancele el error de comunicación. 
(0.5 seg ALL ON, 0.5 seg ALL OFF alternativamente) 
 
2) Función de visualización cuando el panel ↔ MAIN MICOM OPTION tiene un error 
 
2-1) El código "oP-Ch (modelo de dispensador) / oP-C (modelo normal)" se enciende / apaga 

repetidamente hasta que se establece el error de opción. 
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Medición de sensor a temperatura 
ambiente de referencia en Chile 
20°C debe medir 6,052 K ohm 
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