
Ариэль Осорио Сарате
Техническая поддержка цифровых бытовых 
приборов SECH 1
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Холодильник с верхним морозильным отделением

Модели:  RT22FARADSP/ZS RT22FARADWW/ZS
RT25FARADSP/ZS RT29FARHDSP/ZS 
RT29FBRHDSP/ZS RT32FBRHDSL/ZS 
RT32FARHDSL/ZS RT32JCRBDSL/ZS 
RT35FBAHDSL/ZS RT29K5030S8/ZS 
RT32K5730SL/ZS RT32K5710S8/ZS 
RT32K5030SL/ZS RT35K5730SL/ZS 
RT29K5030SP/ZS RT38K5032S8/ZS
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Коды ошибок для моделей без дисплея на дверце морозильной камеры Ошибки 

отображаются миганием светодиода, расположенного на основной печатной плате
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Коды ошибок, мигание светодиода на основной печатной плате

Мигание светодиода на 
основной печатной 
плате

Тип ошибки Местоположение ошибки

1 раз
ОШИБКА ДАТЧИКА МОРОЗИЛЬНОЙ КАМЕРЫ

2 раза ОШИБКА ДАТЧИКА РАЗМОРАЖИВАНИЯ МОРОЗИЛЬНОЙ КАМЕРЫ

3 раза
ОШИБКА ВНЕШНЕГО ДАТЧИКА

4 раза
ОШИБКА РОТАЦИОННОГО ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЯ МОРОЗИЛЬНОЙ КАМЕРЫ

5 раз
ОШИБКА ФУНКЦИИ РАЗМОРАЖИВАНИЯ

6 раз
ОШИБКА ДАТЧИКА ХОЛОДИЛЬНИКА



6

Коды ошибок, мигание светодиода на основной печатной плате

Мигание светодиода на 
основной печатной 
плате

Тип ошибки Местоположение ошибки

7 раз ОШИБКА ДАТЧИКА ОТТАИВАНИЯ ХОЛОДИЛЬНИКА

9 раз ОШИБКА РОТАЦИОННОГО ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЯ ХОЛОДИЛЬНИКА

ОШИБКА ПРИ ЗАПУСКЕ КОМПРЕССОРА

ОШИБКА В ПЛАТЕ IPM ИНВЕРТОРА

ОШИБКА ДАТЧИКА ПОЛОЖЕНИЯ КОМПРЕССОРА

ОШИБКА БЛОКИРОВКИ ИЗ-ЗА ПРЕВЫШЕНИЯ ЧИСЛА ОБОРОТОВ НА КОМПРЕССОРЕ

ОШИБКА ПЕРЕПЯТВЕНИЯ В СЕТИ

10 раз

ОШИБКА ПЕРЕПЯТВЕНИЯ В СЕТИ
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Коды ошибок, мигание светодиода на основной печатной плате

Мигание светодиода на 
основной печатной 
плате

Тип ошибки Местоположение ошибки

11 раз ОШИБКА ВЕНТИЛЯТОРА МОРОЗИЛЬНОЙ КАМЕРЫ

12 раз
ОШИБКА ВЕНТИЛЯТОРА ХОЛОДИЛЬНИКА



8

Холодильник с морозильной камерой сверху

Модели: RT35JHRBDSL/ZS
RT38FEAKDSL/ZS 
RT46H5501SL/ZS 
RT53H6631SL/ZS
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Удерживайте кнопки Power Cool и Fridge 
одновременно нажатыми в течение 13 секунд, пока 
дисплей не погаснет
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Нажмите и удерживайте одновременно кнопки Power Cool + Fridge в течение 6 секунд, 
когда дисплей начнет мигать, отпустите кнопки и нажмите кнопку Fridge
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После входа в режим нажмите один раз кнопку Fridge, чтобы перейти в
режим принудительного запуска и включится компрессор (pull down)

Дисплей должен выглядеть так, как на фотографии, при входе в режим принудительного запуска
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После входа в режим нажмите кнопку Fridge во второй раз, и
вы перейдете в режим принудительной разморозки, и включится нагреватель

Дисплей должен выглядеть так, как показано на фотографии, при входе в режим принудительной 
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разморозки
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Коды ошибок на переднем дисплее

Мигание сегментов дисплея Тип ошибки Местоположение ошибки

ОШИБКА В ФУНКЦИИ ОТТАИВАНИЯ

ОШИБКА ВНЕШНЕГО ДАТЧИКА

ОШИБКА ДАТЧИКА ХОЛОДИЛЬНИКА

ОШИБКА ДАТЧИКА РАЗМОРАЖИВАНИЯ

ОШИБКА ВЕНТИЛЯТОРА МОРОЗИЛЬНОЙ КАМЕРЫ
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Коды ошибок на переднем дисплее

Мигание сегментов 
дисплея

Тип ошибки Местоположение ошибки

ОШИБКА ЛЕДОГЕНЕРАТОРА

ОШИБКА ПРИ ЗАПУСКЕ КОМПРЕССОРА

ОШИБКА IPM ПЛАТЫ ИНВЕРТОРА

ОШИБКА ДАТЧИКА ПОЛОЖЕНИЯ КОМПРЕССОРА

ОШИБКА БЛОКИРОВКИ ИЗ-ЗА ПРЕВЫШЕНИЯ ЧИСЛА 
ОБОРОТОВ КОМПРЕССОРА

ОШИБКА НИЗКОГО НАПРЯЖЕНИЯ В ЭЛЕКТРОСЕТИ

ОШИБКА ПЕРЕПЯТВЕНИЯ В СЕТИ
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Коды ошибок на переднем дисплее

Мигание светодиода на 
основной печатной 
плате

Тип ошибки Местоположение ошибки

11 раз ОШИБКА ВЕНТИЛЯТОРА МОРОЗИЛЬНОЙ КАМЕРЫ
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Холодильник с верхним морозильным отделением

Модели: RT38K5982SL/ZS RT53K6541SL/ZS 
RT38K5982SL/ZS RT53K6541BS/ZS 
RT38K5982BS/ZS RT46K6631SL/ZS 
RT43K6231SL/ZS RT46K6631BS/ZS 
RT43K6631SL/ZS
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Удерживайте кнопки Freezer и Fridge одновременно 
в течение 13 секунд, пока дисплей не погаснет
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Удерживайте одновременно нажатыми кнопки Freezer
+ Fridge, когда дисплей начнет мигать, отпустите кнопки и нажмите кнопку
Freezer
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После входа в режим нажмите один раз кнопку Freezer, и вы войдете в первый 
принудительный режим; в этом режиме поочередно работает трехходовой клапан, 
подавая хладагент на 2 испарителя холодильной камеры и морозильной камеры

Дисплей должен выглядеть так, как показано на фотографии, при входе в режим принудительного запуска 1
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После входа в режим нажмите во второй раз кнопку Freezer, чтобы перейти во второй 
принудительный режим. В этом тесте 3-ходовой клапан подает хладагент только в 

испаритель морозильной камеры

Дисплей должен выглядеть так, как показано на фотографии, при входе в режим принудительного запуска 2
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После входа в режим нажмите в третий раз кнопку «Freezer», и вы перейдете в третий 
принудительный режим; в этом тесте 3-ходовой клапан подает хладагент только в 

испаритель холодильной камеры

Дисплей должен выглядеть так, как на фотографии, при входе в режим принудительного запуска 3
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После входа в режим нажмите в четвертый раз кнопку Freezer, и вы войдете в первый 
режим принудительной разморозки в холодильной камере. Поскольку этот испаритель не 
имеет нагревательного элемента для разморозки, 3-ходовой клапан перекрывает поток 

хладагента к испарителю холодильной камеры, вентилятор холодильной камеры 
продолжает работать, испаритель морозильной камеры и вентилятор продолжают 

работать

Дисплей должен выглядеть так, как на фотографии, при входе в режим принудительной разморозки 1
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После перехода в режим нажмите кнопку «Freezer» в пятый раз, чтобы перейти ко 
второму циклу принудительной разморозки морозильной камеры: нагревательный 
элемент морозильной камеры включается, а вентилятор морозильной камеры — 
выключается; трехходовой клапан перекрывает поток хладагента к испарителю 
морозильной камеры, при этом вентилятор и испаритель холодильной камеры 
продолжают работать

Дисплей должен выглядеть так, как показано на фотографии, при входе в режим принудительной разморозки 
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2
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Коды ошибок на переднем дисплее
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Коды ошибок на переднем дисплее
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Коды ошибок на переднем дисплее
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Коды ошибок на переднем дисплее
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Холодильник с морозильной камерой внизу

Модели: RB29FERNDSS/ZS
RB30K3210SS/ZS 
RB31FERNCSS/ZS 
RB31HSR2DSA/ZS 
RB33J3830SS/ZS 
RB33K3210SS/ZS
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Нажмите и удерживайте кнопки Freezer и Fridge 
одновременно в течение 13 секунд, пока дисплей 
не погаснет
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Нажмите и удерживайте одновременно кнопки Freezer
+ Fridge, когда дисплей начнет мигать, отпустите кнопки и нажмите кнопку Freezer



32

После входа в режим нажмите один раз кнопку Freezer, чтобы перейти в
режим принудительного запуска и включится компрессор (пулдаун)

Дисплей выглядит так, как на фотографии, при входе в режим принудительного запуска
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После входа в режим нажмите кнопку Freezer во второй раз, и
вы перейдете в режим принудительной разморозки и включится нагреватель

Дисплей выглядит так, как показано на фотографии, при входе в режим принудительного запуска
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Коды ошибок на переднем дисплее

Мигание сегментов 
дисплея Описание ошибки Описание

ОШИБКА ПРОЦЕССА 
ОТТАИВАНИЯ

Проверить термопредохранитель, биметаллические элементы или нагревательный 
элемент размораживания

ОШИБКА ДАТЧИКА 
ВНЕШНЕЙ ТЕМПЕРАТУРЫ

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА ДАТЧИКА 
МОРОЗИЛЬНОЙ 
КАМЕРЫ

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА ДАТЧИКА 
ХОЛОДИЛЬНИКА

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА ДАТЧИКА 
РАЗМОРАЖИВАНИЯ 
МОРОЗИЛЬНОЙ КАМЕРЫ

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C)
А также целостность кабелей

ОШИБКА ДАТЧИКА
КОНСЕРВАТОРА

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА ВЕНТИЛЯТОРА 
ХОЛОДИЛЬНИКА

Проверить питание, целостность кабелей, сопротивление и отсутствие сульфатов 
на разъемах
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Коды ошибок на переднем дисплее
Мигание 

сегментов
дисплея

Описание ошибки Описание

ОШИБКА ВЕНТИЛЯТОРА МОРОЗИЛЬНОЙ КАМЕРЫ

Проверить питание, целостность кабелей, сопротивление и отсутствие сульфатов на 
разъемах

ОШИБКА ВЕНТИЛЯТОРА КОНДЕНСАТОРА
Проверить питание, целостность кабелей, сопротивление и отсутствие сульфатов на 
разъемах

ОШИБКА ПРИ ЗАПУСКЕ
КОМПРЕССОРА

Неисправность платы инвертора или компрессора

ОШИБКА IPM ПЛАТЫ ИНВЕРТОРА Неисправность платы инвертора или компрессора

ОШИБКА ОПРЕДЕЛЕНИЯ ПОЛОЖЕНИЯ 
КОМПРЕССОРА

Возможно, обрыв обмотки компрессора

ОШИБКА БЛОКИРОВКИ ИЗ-ЗА ПРЕВЫШЕНИЯ 
ЧИСЛА ОБОРОТОВ КОМПРЕССОРА Неисправный компрессор

ОШИБКА НИЗКОГО НАПРЯЖЕНИЯ В 
ЭЛЕКТРОСЕТИ Проверить напряжение в доме клиента

ОШИБКА ПОВЫШЕННОГО НАПРЯЖЕНИЯ В 
ЭЛЕКТРОСЕТИ Проверить напряжение в доме клиента

ОШИБКА НАГРЕВАТЕЛЯ ДАМПЕРА ЗОНЫ 
COOL SELECT

Проверить сопротивление и напряжение нагревателя

ОШИБКА ДАТЧИКА COOL SELECT ZONE

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C)
Также проверить целостность кабелей
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Холодильник с морозильной камерой внизу

Модели: RB21KMFH5SE/ZS
(FROST)
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Удерживайте нажатыми кнопки Fridge и Control
Lock одновременно в течение 13 секунд, пока не

выключить дисплей

Нажмите и 
удерживайте в 
течение 13 секунд
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Удерживайте одновременно нажатыми в течение 4 секунд кнопки Fridge
+ Control Lock, когда дисплей начнет мигать, отпустите кнопки и нажмите Control Lock 2 раза 
для перехода в режим принудительного запуска

Нажмите и 
удерживайте в 
течение 4 секунд, а 
затем 2 раза 
нажмите Control 
Lock
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Коды ошибок на переднем дисплее

Мигание сегментов дисплея Тип ошибки Местоположение ошибки

ОШИБКА ДАТЧИКА КОНСЕРВАТОРА Проверить датчик T, расположенный на
холодильника

ОШИБКА ВНЕШНЕГО ДАТЧИКА Проверить датчик температуры окружающей среды, 
расположенный рядом с основной печатной платой 
сзади

ОШИБКА ДАТЧИКА ИСПАРИТЕЛЯ ХОЛОДИЛЬНИКА Датчик не виден, но его можно измерить 
непосредственно на основной печатной плате в 
разъеме CN30: коричневый провод с бело-черным

ОШИБКА КОМПРЕССОРА
Проверить основную печатную плату, плату 
инвертора, проводку и компрессор, а также 
проверить мигание индикаторов на плате 
инвертора



Холодильник с морозильной камерой внизу

Модели: RL48RREIH/ZS
RL48RDCIH1/ZS RL55TTE2C1/ZS 
RL4363EBASL/ZS 
RL4363SBABS/ZS 
RB37K63602C/ZS 
RB37K6060SS/ZS 40
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Удерживайте кнопки Fridge и Freezer нажатыми одновременно в течение 10 секунд, пока 
дисплей не погаснет (RL48RR-RL48RD-RL4363) Удерживайте кнопки Vacation и Power 
Freezer нажатыми одновременно
в течение 8 секунд, пока дисплей не погаснет (RL55)
Нажмите и удерживайте кнопки Vacation и Power Fridge одновременно
в течение 8 секунд, пока дисплей не погаснет (RB37)
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Одновременно удерживайте нажатыми кнопки Fridge + Freezer в течение 6 секунд; когда дисплей 
погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку Freezer (RL48RR-RL48RD-RL4363)

Нажмите и удерживайте одновременно в течение 8 секунд кнопки Power Freeze + Fridge; когда 
дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку Fridge (RL55)
Одновременно удерживайте нажатыми в течение 8 секунд кнопки «Vacaciones» +
Freezer. Когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку Fridge

(RB37)
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После входа в режим нажмите один раз кнопку Fridge, чтобы перейти в
режим принудительного запуска и включится компрессор (пулдаун)

(RL48RR-RL48RD-RL4363) RL55TTE2C1

Дисплей выглядит так, как показано на фотографии, при входе в режим принудительного запуска
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После входа в режим нажмите кнопку Fridge второй раз, и
вы перейдете в режим принудительной разморозки, и включится нагреватель

Дисплей выглядит так, как показано на фотографии
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Коды ошибок на переднем дисплее RL55

Мигание сегментов 
дисплея Описание ошибки Описание

ОШИБКА ДАТЧИКА 
ТЕМПЕРАТУРЫ 
ХОЛОДИЛЬНИКА

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C), а также 
целостность кабелей

ОШИБКА ДАТЧИКА 
ВНЕШНЕЙ ТЕМПЕРАТУРЫ

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА ДАТЧИКА 
ТЕМПЕРАТУРЫ 
МОРОЗИЛЬНИКА

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА ДАТЧИКА ОТТАИВАНИЯ 
МОРОЗИЛЬНОЙ 
КАМЕРЫ

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей
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Коды ошибок на переднем дисплее RL55

Мигание сегментов 
дисплея Описание ошибки Описание

ОШИБКА ВЕНТИЛЯТОРА 
МОРОЗИЛЬНИКА

Проверить питание, целостность кабелей, сопротивление и отсутствие сульфатов 
на разъемах

ОШИБКА ФУНКЦИИ 
ОТТАИВАНИЯ Проверить термопредохранитель, биметаллические элементы или нагревательный 

элемент размораживания
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Коды ошибок на переднем дисплее RL48RD-RL4363-RB37

Мигание сегмента
дисплея Описание ошибки Описание

ОШИБКА ДАТЧИКА 
ТЕМПЕРАТУРЫ 
МОРОЗИЛЬНОЙ КАМЕРЫ

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА ДАТЧИКА 
ТЕМПЕРАТУРЫ 
ХОЛОДИЛЬНИКА

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА ДАТЧИКА 
ОТТАИВАНИЯ МОРОЗИЛЬНОЙ 
КАМЕРЫ

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА ВНЕШНЕГО ДАТЧИКА
Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА ВЕНТИЛЯТОРА 
МОРОЗИЛЬНОЙ 
КАМЕРЫ

Проверить питание, целостность кабелей, сопротивление и отсутствие сульфатов 
на разъемах

ОШИБКА ВЕНТИЛЯТОРА 
КОНДЕНСАТОРА

Проверить питание, целостность кабелей, сопротивление и отсутствие сульфатов 
на разъемах

ОШИБКА ПРОЦЕССА 
ОТТАИВАНИЯ

Проверить термопредохранитель, биметаллические элементы или нагревательный 
элемент размораживания
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Коды ошибок на переднем дисплее RL48RD-RL4363

Номер ошибки Описание ошибки Описание

ОШИБКА: НЕНОРМАЛЬНО ВЫСОКАЯ 
ТЕМПЕРАТУРА В

МОРОЗИЛЬНОЙ КАМЕРЕ
Проверить вентилятор, датчик оттаивания, термопредохранитель, 
нагревательный элемент оттаивания, сливной канал

ОШИБКА: НЕНОРМАЛЬНО ВЫСОКАЯ 
ТЕМПЕРАТУРА В ХОЛОДИЛЬНИКЕ

Проверить вентилятор, датчик оттаивания, термопредохранитель,
нагревательный элемент размораживания, сливной канал

ОШИБКА ПРОЦЕССА ОТТАИВАНИЯ 
МОРОЗИЛЬНОЙ КАМЕРЫ Проверить термопредохранитель, биметаллические элементы или 

нагревательный элемент размораживания

ОШИБКА ПРИ ЗАПУСКЕ 
КОМПРЕССОРА Неисправность инверторной платы или компрессора

ОШИБКА IPM ПЛАТЫ ИНВЕРТОРА Неисправность инверторной платы или компрессора

ОШИБКА ДАТЧИКА ПОЛОЖЕНИЯ 
КОМПРЕССОРА Возможно, обрыв обмотки компрессора

ОШИБКА БЛОКИРОВКИ ИЗ-ЗА 
ПРЕВЫШЕНИЯ ЧИСЛА ОБОРОТОВ 

КОМПРЕССОРА
Неисправный компрессор

ОШИБКА НИЗКОГО НАПРЯЖЕНИЯ В 
ЭЛЕКТРОСЕТИ Проверить напряжение в доме клиента

ОШИБКА ПЕРЕПЯТВЕНИЯ В СЕТИ
Проверить напряжение в доме клиента
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Модель: RSA1DTSL1/ZS
RSA1UHSL1/XZS 
RS50N3503SL/ZS 
RS50N3403SL/ZS

50
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Нажмите и удерживайте кнопки Power Freeze и Power Cool 
одновременно в течение 8 секунд, пока дисплей не погаснет и 
не прозвучит первый сигнал



52

Нажмите и удерживайте одновременно кнопки Power Freezer + Fridge в течение 6 секунд. 
Когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку Power Cool

Нажмите 1 раз кнопку Power Cool, чтобы перейти в режим принудительного запуска «FF»
Нажмите 2 раза кнопку Power Cool, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «FD» 
(морозильник). Нажмите 3 раза кнопку Power Cool, чтобы выйти из режима; в противном случае можно 
отключить устройство от сети
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Модель: RSA1NTSL1/ZS
RSA1SHSL1/XZS 
RS54N3003SL/ZS
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Удерживайте кнопки Power Freeze и Power Cool одновременно 
в течение 8 секунд, пока дисплей не погаснет и не прозвучит 
первый сигнал «Дин-Дон».
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Нажмите 1 раз кнопку Power Cool, чтобы перейти в режим принудительного запуска «FF»

Удерживайте одновременно нажатыми кнопки Power Freezer + Fridge в течение 6 секунд, 
когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку Power Cool

Нажмите 2 раза кнопку Power Cool, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «FD» 
(Freezer). Нажмите 3 раза кнопку Power Cool, чтобы выйти из режима; в противном случае можно 
отключить устройство от сети
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Модель: RS26TKSL1/XZS
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Удерживайте кнопки «Ligthing» и «Energy Saver» одновременно 
в течение 8 секунд, пока дисплей не погаснет и не прозвучит 
первый сигнал «Ding-Dong»
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Удерживайте одновременно нажатыми кнопки «Ligthing»
+ Fridge; когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку
Energy Saver

Нажмите 1 раз кнопку Energy Saver, чтобы перейти в режим принудительного запуска «FF»
Нажмите 2 раза на кнопку Energy Saver, чтобы перейти в режим принудительного запуска «OF»
Нажмите кнопку «Energy Saver» 3 раза, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «RD» 
(холодильник). Нажмите кнопку «Energy Saver» 4 раза, чтобы перейти в режим принудительной разморозки 
«FD» (морозильник). Нажмите кнопку «Energy Saver» 5 раз, чтобы выйти из режима; в противном случае 
можно отключить устройство от сети
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Модель: RS62K61A7SL/ZS
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Удерживайте кнопки Freezer и Control Lock одновременно в течение 8 
секунд, пока дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал



61

Удерживайте одновременно нажатыми кнопки Freezer + Control Lock в течение 6 секунд, когда дисплей 
начнет мигать, отпустите кнопки и нажмите кнопку Control Lock

Нажмите 1 раз кнопку Control Lock, чтобы войти в режим принудительного запуска «FF»
Нажмите 2 раза кнопку Control Lock, чтобы войти в режим принудительного запуска «OF» (некоторые модели) 
Нажмите 3 раза кнопку Control Lock, чтобы войти в режим принудительной разморозки «FD» 
морозильной камеры. Нажмите 4 раза кнопку Control Lock, чтобы войти в режим принудительной 
разморозки «RD» морозильной камеры. Нажмите 5 раз кнопку Control Lock, чтобы выйти из режима; в 
противном случае можно отключить устройство от сети
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Модель: RS51K5460SL/ZS
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Удерживайте кнопки Freezer и Fridge одновременно в течение 8 секунд, 
пока дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал
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Удерживайте одновременно нажатыми кнопки Freezer
+ Door Alarm; когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку Fridge

Нажмите 1 раз кнопку Fridge, чтобы войти в режим принудительного запуска «FF»
Нажмите 2 раза кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительного запуска «OF» (некоторые модели) 
Нажмите 3 раза кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «RD» (холодильная 
камера) Нажмите 4 раза кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «FD» 
(морозильная камера)
Нажмите кнопку Fridge 5 раз, чтобы выйти из режима; в противном случае можно отключить прибор от 
сети
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Модель: RS58K6307SL/ZS
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Удерживайте кнопки Freezer и Fridge одновременно нажатыми в течение 8 
секунд, пока дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал
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Удерживайте одновременно нажатыми кнопки «Freezer»
+ Door Alarm; когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку Fridge

Нажмите 1 раз кнопку Fridge, чтобы войти в режим принудительного запуска «FF»
Нажмите 2 раза кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительного запуска «OF» (некоторые модели) 
Нажмите 3 раза кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «RD» (холодильник) 
Нажмите 4 раза кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «FD» (морозильник)
Нажмите кнопку Fridge 5 раз, чтобы выйти из режима; в противном случае можно отключить прибор от 
сети
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Модель: RS68N8670B1ZS
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Удерживайте кнопки Freezer и Door alarm одновременно в течение 8 секунд, пока 
дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал
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Как войти в режим принудительного запуска и 
принудительной разморозки

Удерживайте одновременно нажатыми кнопки Freezer
+ «Door alarm»; когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку «Door Alarm»

Начнется принудительный запуск в следующем порядке

Нажмите 5 раз кнопку Freezer, чтобы войти в режим принудительной разморозки «RD» 
(холодильник). Нажмите 6 раз кнопку Freezer, чтобы войти в режим принудительной разморозки 
«FD» (морозильник). Нажмите 7 раз кнопку Freezer, чтобы выйти из режима; в противном случае 
можно отключить питание
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Модель: RSH7UNSL/ZS
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Удерживайте кнопки «Power Freeze» и «Vacation» одновременно в течение 
8 секунд, пока дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал «Ding-
Dong»
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Удерживайте одновременно нажатыми кнопки Power, Freeze и Fridge в течение 6 секунд; 
когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку Vacation

Нажмите 1 раз кнопку Vacation, чтобы войти в режим принудительного запуска «FF»
Нажмите 2 раза кнопку Vacation, чтобы перейти в режим принудительного запуска «OF» (некоторые 
модели) Нажмите 3 раза кнопку Vacation, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «RD» 
(холодильник) Нажмите 4 раза кнопку Vacation, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «FD» 
(морозильник)
Нажмите кнопку Vacation 5 раз, чтобы выйти из режима; в противном случае можно отключить устройство 
от сети
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Модель:  RS25H5A08SG/ZS
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Удерживайте кнопки Freezer и Fridge одновременно в течение 12 секунд, пока 
дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал
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Удерживайте одновременно нажатыми кнопки Freezer
+ Fridge, когда дисплей начнет мигать, нажмите кнопку Freezer
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Нажмите один раз кнопку «Freezer», чтобы перейти в режим 
принудительного запуска; светодиоды будут гореть, как показано на 
фотографии.

На дисплее загораются светодиоды, как показано на фотографии, при входе в режим 
принудительного запуска

Нажмите кнопку Freezer два раза, чтобы перейти в режим принудительной разморозки
, светодиоды будут гореть, как показано на фотографии.

На дисплее загораются светодиоды, как показано на фотографии, при входе в режим 
принудительной разморозки в морозильной камере

Как войти в режим принудительного запуска и принудительной 
разморозки
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Модель:  RH25H5613/ZS
RS25H5113SL/ZS
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Удерживайте нажатыми кнопки Energy Save и Lighting 
одновременно в течение 8 секунд, пока дисплей не погаснет и 
не прозвучит первый сигнал
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Нажмите и удерживайте одновременно кнопки Energy Saver+ Fridge в течение 6 секунд, 
когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку Ligthing

Нажмите 1 раз кнопку «Ligthing», чтобы перейти в режим принудительного запуска «FF»
Нажмите 2 раза кнопку «Ligthing», чтобы перейти в режим принудительного запуска «OF» (некоторые 
модели). Нажмите 3 раза кнопку «Ligthing», чтобы перейти в режим принудительной разморозки «RD» 
(холодильная камера). Нажмите 4 раза кнопку «Ligthing», чтобы перейти в режим принудительной 
разморозки «FD» (морозильная камера).
Нажмите кнопку «Ligthing» 5 раз, чтобы выйти из режима; в противном случае можно отключить 
устройство от сети
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Модель:  RH77H9050H/ZS
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Удерживайте кнопки Freezer и Fridge одновременно в течение 8 
секунд, пока дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал
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Удерживайте одновременно нажатыми кнопки Freezer
+ Cool Select Zone; когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку 
Fridge

Нажмите 1 раз кнопку Fridge, чтобы войти в режим принудительного запуска «FF» 
Нажмите 2 раза кнопку Fridge, чтобы войти в режим принудительного запуска «OF»
Нажмите 3 раза кнопку Fridge, чтобы войти в режим принудительной разморозки «RD» 
(холодильник). Нажмите 4 раза кнопку Fridge, чтобы войти в режим принудительной разморозки 
«FD» (морозильник). Нажмите 5 раз кнопку Fridge, чтобы выйти из режима; в противном случае 
можно отключить питание
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Модель: RH58K6357SL/ZS
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Удерживайте кнопки Freezer и Fridge одновременно в течение 8 секунд, 
пока дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал
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Удерживайте одновременно нажатыми кнопки «Freezer»
+ Door Alarm; когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку Fridge

Нажмите 1 раз кнопку Fridge, чтобы войти в режим принудительного запуска «FF»
Нажмите 2 раза кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительного запуска «OF» (некоторые модели) 
Нажмите 3 раза кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «RD» (холодильная 
камера) Нажмите 4 раза кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «FD» 
(морозильная камера)
Нажмите кнопку Fridge 5 раз, чтобы выйти из режима; в противном случае можно отключить питание
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Модель: RF263BEAESL/XZS
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Удерживайте кнопки «Energy Saver» и «Alarm» одновременно в 
течение 8 секунд, пока дисплей не погаснет и не прозвучит 
первый сигнал «Ding-Dong»
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Удерживайте одновременно нажатыми кнопки «Energy Saver» + «Fridge» в течение 6 
секунд; когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку «Alarm»

Нажмите 1 раз кнопку Alarm, чтобы перейти в режим принудительного запуска «FF»
Нажмите 2 раза кнопку Alarm, чтобы перейти в режим принудительного запуска «OF»
Нажмите 3 раза кнопку Alarm, чтобы войти в режим принудительной разморозки «RD» 
(холодильник). Нажмите 4 раза кнопку Alarm, чтобы войти в режим принудительной разморозки 
«FD» (морозильник). Нажмите 5 раз кнопку Alarm, чтобы выйти из режима; в противном случае 
можно отключить устройство от сети
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Модель: RF221NCTASL/ZS
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Удерживайте кнопки Ice Off и Energy Saver одновременно в течение 8 секунд, пока 
дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал «Ding-Dong».
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Как войти в режим принудительного 
запуска и принудительной разморозки

Удерживайте одновременно нажатыми кнопки Ice Off
+ Fridge. Когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку
Energy Saver
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Дисплей будет выглядеть так, как на фотографии, при входе в режим принудительной 
разморозки

Нажмите 1 раз кнопку Energy Saver, чтобы перейти в режим принудительного 
запуска, светодиоды будут гореть, как показано на фотографии.

Дисплей выглядит так, как показано на фотографии, при входе в режим принудительного запуска

Нажмите 2 раза кнопку Energy Saver, чтобы перейти в режим размораживания
принудительно, светодиоды останутся включенными, как показано на фотографии.

Как перейти в режим принудительного запуска и принудительной 
разморозки
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Коды ошибок на дисплее

Мигание сегментов дисплея
Описание ошибки

Описание

ОШИБКА ДАТЧИКА 
ЛЕДОГЕНЕРАТОРА

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА ПЛАТЫ 
ИНВЕРТОРА, ПРОВОДКИ 

ИЛИ КОМПРЕССОРА
Проверить компрессор с помощью JIG, исключить неисправность платы 
инвертора и OLP

ОШИБКА ДАТЧИКА 
МОРОЗИЛЬНОЙ 
КАМЕРЫ

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА НАГРЕВАТЕЛЯ 
ВОДЯНОЙ ПИПЕТЫ 
ЛЕДОГЕНЕРАТОРА

Проверить сопротивление и напряжение

ОШИБКА РАБОТЫ 
ЛЕДОГЕНЕРАТОРА Проверить напряжение и сопротивление

ОШИБКА ДАТЧИКА ВНЕШНЕЙ 
ТЕМПЕРАТУРЫ

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей
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Коды ошибок на дисплее

Мигание сегментов 
дисплея

Описание ошибки Описание

ОШИБКА ДАТЧИКА 
ТЕМПЕРАТУРЫ 
МОРОЗИЛЬНОЙ 

КАМЕРЫ

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА ДАТЧИКА 
РАЗМОРАЖИВАНИЯ 

МОРОЗИЛЬНОЙ КАМЕРЫ

Проверить сопротивление датчика (около 6 кОм при 20 °C). Также 
проверить целостность кабелей

ОШИБКА 
ВЕНТИЛЯТОРА 
МОРОЗИЛЬНОЙ 

КАМЕРЫ

Проверить питание, целостность кабелей, сопротивление и отсутствие сульфатов 
на разъемах

ОШИБКА 
ВЕНТИЛЯТОРА 

КОНДЕНСАТОРА

Проверить питание, целостность кабелей, сопротивление и отсутствие сульфатов 
на разъемах

ОШИБКА ДАТЧИКА 
ВЛАЖНОСТИ Проверить напряжение

ОШИБКА ПРОЦЕССА 
РАЗМОРАЖИВАНИЯ 

МОРОЗИЛЬНОЙ 
КАМЕРЫ

Проверить термопредохранитель, биметаллы или нагревательный элемент 
размораживания
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Модель: RF62QESG/ZS
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Удерживайте кнопки Power Freeze + Power Coolz одновременно в течение 8
секунд, пока дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал
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Как перейти в режим принудительного 
запуска  и принудительной оттавки

Нажмите и удерживайте одновременно в течение 8 секунд кнопки Power Freezer + Fridge; 
когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку Power Cool

Нажмите 1 раз кнопку Power Cool, чтобы войти в режим принудительного запуска «FF»
Нажмите 2 раза кнопку Power Cool, чтобы войти в режим принудительной разморозки «RD» 
(холодильник). Нажмите 3 раза кнопку Power Cool, чтобы войти в режим принудительной разморозки 
«FD» (морозильник). Нажмите 4 раза кнопку Power Cool, чтобы выйти из режима; в противном случае 
можно отключить устройство от сети
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Модель: RF31FMESBSL/ZS
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Удерживайте кнопки Energy Saver и Lighting одновременно
в течение 8 секунд, пока дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал



10
2

Удерживайте одновременно нажатыми в течение 6 секунд кнопки Energy Saver + Fridge; 
когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку Ligthing

Нажмите 1 раз кнопку «Ligthing», чтобы войти в режим принудительного запуска «FF»
Нажмите 2 раза кнопку «Ligthing», чтобы перейти в режим принудительного запуска «OF»
Нажмите 3 раза кнопку «Ligthing», чтобы войти в режим принудительной разморозки «RD» 
(холодильник). Нажмите 4 раза кнопку «Ligthing», чтобы войти в режим принудительной разморозки 
«FD» (морозильник). Нажмите 5 раз кнопку «Ligthing», чтобы выйти из режима; в противном случае 
можно отключить устройство от сети
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Модель: RF28JBEDBSG/ZS
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Удерживайте кнопки Freezer и Fridge одновременно в течение 8
секунд, пока дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал
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Удерживайте одновременно нажатыми кнопки Freezer
+ «Ligthing»; когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите
Кнопка «Fridge»

Нажмите 1 раз кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительного запуска «FF»
Нажмите 2 раза на кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительного запуска «OF»
Нажмите кнопку Fridge 3 раза, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «RD» 
(холодильник). Нажмите кнопку Fridge 4 раза, чтобы перейти в режим принудительной 
разморозки «FD» (морозильник). Нажмите кнопку Fridge 5 раз, чтобы выйти из режима; в 
противном случае можно отключить устройство от сети
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Модель: RF858VALASL/ZS
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Удерживайте кнопки Coolselect и Energy Saver нажатыми одновременно
в течение 8 секунд, пока дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал
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Удерживайте одновременно нажатыми кнопки Cool Select + Fridge в течение 8 секунд; 
когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите Energy Saver

Нажмите 1 раз кнопку Energy Saver, чтобы войти в режим принудительного запуска «FF» (работает компрессор 
морозильной камеры)
Нажмите 2 раза кнопку Energy Saver, чтобы перейти в режим принудительного запуска «OF» (работает компрессор
морозильной камеры)
Нажмите 3 раза на кнопку Energy Saver, чтобы перейти в режим принудительного запуска «Fr» (работают компрессоры 
морозильной камеры и холодильной камеры одновременно)
Нажмите 4 раза на кнопку Energy Saver, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «FD» (работают все 
нагреватели)
Нажмите 5 раз на кнопку Energy Saver, чтобы выйти из режима, в противном случае можно отключить устройство от 
сети
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Модель: RF28K9380SG/ZS



11
0

Удерживайте кнопки Freezer и Fridge одновременно в течение 8
секунд, пока дисплей не погаснет и не прозвучит первый сигнал
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Удерживайте одновременно нажатыми кнопки Freezer
+ Door Alarm; когда дисплей погаснет, отпустите кнопки и нажмите кнопку
Fridge

Нажмите 1 раз кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительного запуска «FF» (работает компрессор 
морозильной камеры) Нажмите 2 раза кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительного запуска «OF» (работает 
компрессор морозильной камеры). Нажмите 3 раза кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительного запуска «Fr» 
(работают компрессоры морозильной камеры и холодильной камеры одновременно).
Нажмите 4 раза на кнопку Fridge, чтобы перейти в режим принудительной разморозки «FD» (работают все 
нагреватели). Нажмите 5 раз на кнопку Fridge, чтобы выйти из режима, в противном случае можно отключить питание
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Ошибка связи между основной и 
вспомогательной печатными 
платами
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1) Функция отображения при ошибке связи панель ↔ MAIN MICOM
1) Если в течение 10 секунд после получения панелью micom запроса на
, «PC-Ch (модель диспенсера) / PC-C (обычная модель)»
», индикатор на панели PCB будет поочередно ВКЛЮЧАТЬСЯ / ВЫКЛЮЧАТЬСЯ до тех пор, пока ошибка связи не будет 
устранена. (0,5 сек. ВСЕ ВКЛЮЧЕНО, 0,5 сек. ВСЕ ВЫКЛЮЧЕНО поочередно)

1-2) Надпись «PC-Ch (модель дозатора) / PC-C (стандартная модель)» на дисплее панели будет поочередно 
загораться и гаснуть до тех пор, пока ошибка связи не будет устранена. (0,5 сек. ВСЕ ВКЛ., 0,5 сек. ВСЕ 
ВЫКЛ. поочередно)

2) Функция отображения при ошибке панели ↔ MAIN MICOM OPTION

2-1) Код «oP-Ch (модель дозатора) / oP-C (стандартная модель)» включается/выключается
повторно, пока не будет устранена ошибка опции.
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Измерение сопротивления датчика при 
эталонной температуре окружающей 
среды в Чили 20 °C должно составлять 
6,052 кОм
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